Contibel %

UGOVOR O PRODAJI NA DALJINU

ZakljuCen dana godine u izmedu:

1. Contibel doo iz Beograda, ul. Sandzacka br.11, mati¢ni broj:17355465, PIB: 101018577 koga
zastupa: Zeljko Jovanovi¢ (dalje: Prodavac) i

2. iz , ul. , br. , JMBG:
(dalje: Kupac).

(Napomena: kao prodavac se moze pojaviti i preduzetnik, odnosno bilo koji privredni subjekt
koji se bavi prodajom kao svojom delatnoscu, dok kupac moze biti i pravno lice, ali pravno lice
koje kupuje stvar za upotrebu, a ne radi dalje prodaje.)
Predmet ugovora

Clan 1

Ovim ugovorom Prodavac prodaje, a Kupac kupuje (dalje: roba).

Prodavac je obavezan da Kupcu preda robu tako da Kupac postane njen vlasnik, dok se Kupac
obavezuje da za to isplati cenu i preuzme robu.

Ovaj ugovor zakljucen je kao ugovor o prodaji na daljinu u smislu Zakona o zastiti potroSaca
(dalje: Zakon) jer je zakljucen posredstvom kao sredstva komunikacija.

Pretpostavke za zakljuCenje ugovora
Clan 2

Kupac zakljucenjem ovog ugovora potvrduje da ga je Prodavac pre njegovog zaklju€enja na
srpskom jeziku i jeziku i pismu (odnosno jeziku i pismu nacionalne manjine) obavestio o:

1) osnovnim obelezjima robe (usluge);

2) poslovnom imenu, maticnom broju, adresi sedista 1 broju telefona, kao 1 adresi na kojoj
posluje (ako ne posluje na adresi na kojoj mu je sediste ili prebivaliste) 1 adresi, broju faksa i
adresi elektronske poste Prodavca u Cije ime postupa (ako postupa u tude ime), na koju Kupac
moze da izjavi reklamaciju;



3) prodajnoj ceni ili nacinu na koji ¢e se prodajna cena obraCunati ako se zbog prirode robe ili
usluge prodajna cena ne moze utvrditi unapred, odnosno prodajnoj ceni koja obuhvata ukupne
troSkove za obracunski period (u slucaju ugovora sa neodredenim trajanjem ili ugovora koji
sadrzi pretplatu. Kada se ovakvim ugovorima predvida placanje fiksne sume, prodajna cena
obuhvata ukupne mesecne troskove. Kada se ukupni troskovi ne mogu pouzdano unapred
obracunati, daje se informacija o nacinu na koji ¢e se prodajna cena obracunavati), kao i 0 svim
dodatnim postanskim troskovima i troSkovima transporta i isporuke i mogucnosti da se ti
troskovi mogu staviti Kupcu na teret;

4) nacinu plac¢anja, nacinu i roku isporuke, nacinu izvrSenja drugih ugovornih obaveza;

5) postojanju zakonske odgovornosti zbog nesaobraznosti robe ili usluge ugovoru;

6) nacinu izjavljivanja reklamacije Prodavcu, a narocito o mestu prijema i na¢inu postupanja
Prodavca po njima, kao i uslovima koji se odnose na ostvarivanje prava Kupca po osnovu
saobraznosti;

7) o dostupnosti rezervnih delova (ako je rec o tehnickoj robi), priklju¢nih aparata i sli¢nih
delova, tehni¢kog servisa, odnosno odrzavanja i opravke za vreme i posle prestanka perioda u

kojem odgovara za nesaobraznost ugovoru, odnosno posle prestanka proizvodnje i uvoza robe;

8) uslovima za raskidanje ugovora, ako je zakljucen na neodredeno vreme ili ako se produzava
automatski.

9) trosku kori$c¢enja sredstava komunikacije na daljinu za zakljucivanje ugovora (Samo ako se taj
trosak obracunava na osnovi razlicitoj od osnovne tarife koja se placa za koriscéenje odredenog

sredstva komunikacije);

10) uslovima, vremenskom roku i postupku za ostvarivanje prava na odustanak od ugovora u
skladu sa Zakonom;

11) obavezi da plati trgovcu razumne troSkove zbog odustanka u skladu sa zakonom, ako Kupac
ostvaruje pravo na odustanak od ugovora nakon §to je podneo zahtev za raskid;

12) o podatku da Kupac ne moze da koristi pravo na odustanak ili okolnostima pod kojima
Kupac gubi pravo na odustanak od ugovora (ako je tako predvideno zakonom);,

13) postojanju ugovornog odnosa izmedu Prodavca 1 poStanskog operatora preko koga Kupac
moze, u slucaju reklamacije zbog nesaobraznosti, da posalje robu o trosku Prodavca.

Pravo na jednostrani raskid ugovora
Clan 3

Kupac ima pravo na jednostrani raskid ovog ugovora, bez obzira na razloge, u roku od 14 dana
od dana kada je roba dospela u drzavinu Kupca ili lica koje je on ovlastio za prijem robe.



Ugovaraci saglasno konstatuju da je Prodavac predao Kupcu obrazac za jednostrani raskid
ugovora, kao i da je Kupac upoznat sa obavezom da izjavu o raskidu ugovora da u pisanom
obliku, pri ¢emu obrazac sadrzi:

- naziv, adresu i adresu elektronske poste trgovca na koje Kupac dostavlja obrazac za jednostrani
raskid ugovora;

- nacin 1 rok za vrac¢anje isporucene robe i povracaju novca;

- obavestenje o ¢injenici da se povracaj robe od strane Kupca u roku u kome se moze jednostrano
raskinuti ugovor smatra blagovremenom izjavom o raskidu ugovora.

U slucaju jednostranog raskida, Kupac je duzan da primljenu robu posalje nazad Prodavcu u
roku od 14 dana od dana saopstenja izjave o otkazu, bez drugih obaveza povodom raskida

ugovora, izuzev samih troSkova vraéanja.

Prodavac je duzan da Kupcu vrati primljeni novac bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana
od dana raskida ugovora.

Danom raskida ugovora smatra se dan kada je izjava o raskidu saopStena Prodavcu.
Izuzeci od prava na raskid ugovora
Clan 4

Izuzetno od odredbe ¢lana 3. ovog ugovora, Kupac nema pravo na jednostrani raskid ugovora
bez opravdanih razloga u slede¢im sluc¢ajevima:

1) isporuke robe ¢ija cena zavisi od promena na finansijskom trzistu na koje Prodavac ne moze
da utice 1 koje mogu nastati u toku roka za odustanak;

2) isporuke robe proizvedene prema posebnim zahtevima Kupca ili jasno personalizovane;
3) isporuke robe koja je podlozna pogorsanju kvaliteta ili ima kratak rok trajanja;

4) isporuke zapecacene robe koja se ne moze vratiti zbog zastite zdravlja ili higijenskih razloga i
koja je otpecacena nakon isporuke;

6) isporuke robe koja se, nakon isporuke, zbog svoje prirode neodvojivo mesa sa drugom robom;
7) isporuke alkoholnih pica ¢ija je cena dogovorena u vreme zaklju¢ivanja ugovora o prodaji i
¢ija se isporuka moze izvrsiti tek nakon 30 dana od dana zakljucenja ugovora, a ¢ija stvarna cena

zavisi od promena cena na trziStu na koje trgovac ne moze da utice;

8) isporuke zapecacenih audio, video zapisa ili racunarskog softvera, koji su otpec¢aceni nakon
isporuke;



10) isporuke novina, periodi¢nih izdanja ili asopisa osim pretplatnickih ugovora za isporuku
ovih izdanja;

11) ugovora zaklju€enih na javnoj aukciji;
12) isporuke digitalnog sadrzaja koji nije isporucen na trajnom nosacu zapisa ako je izvrsenje
zapocelo posle prethodne izri¢ite saglasnosti Kupca i njegove potvrde da zna da na taj nacin gubi
pravo na odustanak od ugovora.
Obaveza isporuke robe

Clan 5

Prodavac je duzan da Kupcu isporuci robu u roku od dana od dana zakljucenja ovog

ugovora. (NAPOMENA: rok ne moZze biti duzi od 30 dana).

Isporuka robe izvrsice se na slede¢i nacin:

(opisati vreme, mesto i nacin isporuke, kao i da li se roba predaje neposredno Kupcu ili
prevoziocu).

Troskove isporuke snosi

Isporuka ce biti izvrSena (opisati kome: Kupcu, licu koje je Kupac ovlastio ili
prevoziocu).

Saobraznost robe i nedostaci
Clan 6

Kupac je duZan da prilikom prijema robe pregleda robu i proveri njenu saobraznost sa
naru¢enom, te da istakne postojanje nedostataka koji se mogu uociti pregledom.

Za skrivene nedostatke koji su postojali u momentu prelaska rizika na Kupca, Prodavac odgovara
u roku od dve godine od predaje stvari, s tim $to se pretpostavlja da su nedostaci postojali u
momentu prelaska rizika na Kupca, ako se pokazu u roku kra¢em od Sest meseci od dana prijema
robe, ¢ime se ne iskljucuje pravo Prodavca da dokazuje suprotno.

Momenat prelaska rizika sa Prodavca na Kupca je momenat predaje robe Kupcu ili licu koje je
Kupac ovlastio za prijem robe u njegovo ime.

U slucaju postojanja nedostataka za koje Prodavac odgovara, na prava Kupca i postupak
ostvarivanja prava primenjuju se odredbe Zakona, osim ako je, u skladu sa tim zakonom,
ugovoreno drugacije.



Isplata cene
Clan 7

Kupac se obavezuje da za robu koje je predmet ovog ugovora isplati Prodavcu iznos od
dinara, na racun broj: u roku od dana od dana prijema

robe.
Propustanje preuzimanja robe
Clan 8

Kupac je odgovoran za Stetu koja nastane propustanjem da preuzme robu koju mu je poslao
Prodavac u skladu sa ovim ugovorom.

Pod stetom se podrazumeva ostecenje na robi, kao i troskovi koje Prodavac ima zbog
propustanja Kupca da preuzme robu, kao $to su: troskovi Cuvanja, prepakivanja, vracanja robe i
sli¢no.

Vansudsko reSavanje sporova

Clan 9

U slucaju spora, ugovaraci su saglasni da se pokusa njegovo reSavanje vansudskim sredstvima u
skladu sa odredbama o potroSackom sporu predvidenim Zakonom.

Broj primeraka ugovora

Clan 10
Ugovor je zakljuéen posredstvom sredstava komunikacija, i to: u jednom
originalnom primerku na osnovu koga je napravljeno kopije, od kojih jedna za Kupca, a

ostale za Prodavca.

PRODAVAC KUPAC




